








I Ferretti danno I’ennesima sferzata: intervengono anche
sulla comunicazione e sull’immagine del brand.

Il ristorante diventa Ferretti Ristorante Eventi, la locanda
Casa Ferretti Hotel, e il parco Parco Archea Wedding, riuniti
sotto I’insegna di Ferretti Village. Ma la Partita iva ¢ la stessa
del 1974, e nel Registro delle imprese compare ancora come
La griglia di casa nostra: I’essenza degli esordi e la tradizione
famigliare sono immutate.

L’anima della nuova identita visiva € il nome Ferretti, solido
ed essenziale, enfatizzato da caratteri eleganti e altrettanto
essenziali, in un insieme che da la visione moderna di un
marchio che ha attraversato mezzo secolo di storia.
Armonia, vivacita e tradizione sono riassunti dal quadrato, la
forma geometrica “assolutamente bella in sé¢” secondo Plato-
ne, la forma dello sviluppo, dell’ordine innato, riferimento ai
quattro punti cardinali e dunque centro di un disegno che
evoca equilibrio. Se il cerchio ¢ “perfetto”, il quadrato ¢
“giusto”.

I quadrati sono declinati in tre colori, uno per ognuna delle
nuove insegne. Il marrone, il rosa e il verde richiamano gli
elementi della natura e 1 colori della terra, evocano forza e
solidita, gentilezza e protezione, durevolezza e armonia.

La nuova immagine celebra un altro momento nodale
dell’attivita della famiglia. Competenze tramandate di padre
in figlio, spirito indomabile e governance solida, fanno si che
nel 2020 i Ferretti si riprendano a pieno titolo una fetta di
mercato.

E I’inizio di una nuova era.
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I successi degli ultimi dieci anni sono testimoniati dai
quaderni su cui sposi, parenti e invitati hanno lasciato le
proprie dediche alla famiglia Ferretti. Ci sono centinaia di
messaggi di gratitudine per 1’organizzazione, per la qualita
del cibo e I'efficienza dello staff, e di ammirazione per il
calore con cui sono stati accolti.

Ricorrono parole quali unico, perfetto, sogno, casa e indi-
menticabile, riunite da un immancabile grazie! a descrivere
un giorno che gli sposi avevano immaginato proprio cosi,
unico, perfetto e indimenticabile, in un’atmosfera di ‘casa’:
la realizzazione di un sogno.

E una raccolta di scritti variegati, e ognuno contiene una
potenza comunicativa piu forte di qualsiasi campagna
pubblicitaria. Alcuni messaggi occupano 1’intero foglio,
scritti di traverso e vivacizzati da cuori e faccine sorridenti,
altri sono brevi e ordinati.

Alcuni sono divertenti, altri commossi, altri ancora formali.
Sono scritti dagli sposi, dai genitori, dai testimoni, dai parenti
o dagli amici, ma tutti sono accomunati da una sincerita che
li rende preziosi.

“Per voi ragazzi solo una parola: Grazie! Ci rivediamo per
una serata a bordo piscina!”

Luigi e Cornelia, giugno 2012

“Siamo entrati come clienti e siamo usciti da amici!”
Valeria e Umberto, settembre 2015
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“Ferretti Village will always have a special place in our
heart!”
Stuart e Simona, settembre 2016

“‘Perfetto’ e ['unico aggettivo che riusciamo a trovare!
Grazie!”
Manuel e Tania, settembre 2015

“Vous avec fait de notre mariage un réve, merci pour tout.”
Samuel e Anais, settembre 2016

“Organisation, essen, ausblick, dekoration, music, perso-
nal... alles perfekt, wundershon, super!”
Vanessa e Thomas, giugno 2017

“Che dire... giornata stupenda nonostante la pioggia!
Ci siamo sentiti coccolati dal primo minuto all’ultimo!”
Antonio e Serena, settembre 2017

“A parte I'ltalia che ¢ uscita dagli Europei... la giornata ¢é
stata indimenticabile! Merci Grazie Danke Gracias!”
Roberto e Martina, luglio 2016

“I migliori soldi spesi in tutta la mia vita! Ci rivediamo al
battesimo!”

Il nonno di Valentina, settembre 2014

“Ci risposeremmo ancora altre 100 volte qui!”
Stefano e Vanessa, giugno 2016

“Ci siamo sentiti da subito ‘a casa’.”
Donato e Giovanni, settembre 2016
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(Eh si, perché il Ferretti Village ha ospitato una delle prime
unioni civili gay che si siano celebrate in Abruzzo).

E si potrebbe continuare ancora.
Pagine e pagine di “Grazie”.

Pagine e pagine di giorni indimenticabili incorniciati da
stagioni diverse, dal sole e dalla pioggia, dal gazebo, dalla
terrazza, dal giardino o dalla Sophora japonica, ma tutti
immortalati sullo sfondo azzurro del mare e sulla quinta
verde della collina che disegnano il palcoscenico naturale del
Ferretti Village.
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Cinquanta

I Ferretti, nel corso del tempo, si sono posti piu volte una
domanda: “Che si fa?”

Alla fine degli anni Sessanta, quando nella tenuta erano in
dodici e i prodotti della terra non bastavano per tutti.

Nel giugno del *72, quando I’entusiasmo di Rocco ha sospin-
to un’idea nella fantasia di Alessandro.

Nell’estate del *74, quando gli gnocchi al sugo di papera di
Gabriella hanno incantato “i francesi” e i loro ospiti.

Nel ’76, quando ¢ stato inevitabile prendere atto che gli spazi
del ristorante erano insufficienti.

Nel 78, quando la decisione di investire sulla terra e sulla
famiglia ha portato alla nascita della prima locanda.

Negli anni Ottanta, quando le mutate tendenze del gusto e
della ristorazione hanno messo in luce che era necessario
adeguarsi ai tempi, per andare avanti.

Nel 1985, quando un’anomala gelata ha rovinato i raccolti, e
un inaspettato abbandono ha modificato le coordinate di
un’intera gestione.

Alla fine degli anni Novanta, quando ¢ stato fatto il grande
investimento che ha portato alla nascita di Parco Archea.
Nel primo decennio del 2000, quando una concorrenza spie-
tata ha determinato un preoccupante calo del lavoro.

Quel ciclico “Che si fa?” ¢ stato il leitmotiv di tanti momenti
di passaggio, il sottofondo di decisioni difficili e di riunioni
famigliari, di discussioni che non sempre hanno visto i

Ferretti tutti d’accordo.
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Quella domanda ha avuto ogni volta una risposta. Una rispo-
sta ogni volta diversa, ma tutte le volte sostenuta da un
comune denominatore: decidere - agire - risolvere, la formula
di Alessandro e Gabriella, la loro eredita.

Ce n’¢ un’altra di domanda, pero, e i Ferretti non hanno mai
avuto bisogno di porsela, per il semplice fatto che la risposta
¢ insita nella loro indole, al di 1a delle strategie di marketing
e delle analisi di mercato. “Che cosa vuole il cliente?”

Fra gli spazi vuoti dell’interrogativo, c’¢ la risposta.

“II cliente vuole avere fiducia.”

La fiducia ¢ emozionale, fa si che il cliente si senta a proprio
agio nell’affidarsi, ed ¢ cio che i Ferretti hanno dato, con il
ristorante, con la locanda, con il parco destinato agli eventi.
Fiducia.

Hanno fatto una scelta ben precisa: mettere al centro le perso-
ne, mostrare di fidarsi di loro e ricevere in cambio la stessa
fiducia.

Puntare sulla fiducia ¢ la vera chiave del successo di un’azi-
enda, in un mondo in cui il tradizionale modello di business
¢ stato irreversibilmente modificato dalle dinamiche del
Terzo Millennio.

Ma i Ferretti ’hanno sempre fatto, ¢ cid che fanno dal *74,
quando nell’unica sala del ristorante c’erano il telefono
grigio della sip e la tv con lo schermo bombato.

La fiducia ¢ al centro di un’attivita che nel 2024 compie 50
anni.

5 e 0. In numerologia simboli di concretezza, senso pratico e
costruttivita. 50 rappresenta il cambiamento, I’esplorazione e
il viaggio. Nella Smorfia napoletana ¢ il Pane, alimento
antico ed essenziale, nella Cabala ¢ la Saggezza.
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Ad arrivare oggi al Ferretti, pud capitare di imbattersi in un
signore sempre molto indaffarato.

Si muove fra il ristorante e il cortile che segna il centro della
tenuta, in maniche di camicia anche d’inverno. C’¢ un che di
ironico nei suoi occhi, la sottile venatura di chi la sa lunga. Il
corpo ancora possente ¢ la biografia di un lavoratore instan-
cabile, che si fa beffa dell’anagrafe e dell’eta della pensione.
Vicino a lui si aggira una signora elegante e discreta, sembra
essere in procinto di impartire indicazioni in cucina e in sala.
Se in giro si chiedono notizie sul famoso sugo di papera, si
apprende che se ne occupa ancora lei in prima persona, nella
‘sua’ cucina. La sola differenza rispetto agli anni Settanta, ¢
che bisogna ordinarlo con debito anticipo.

A incontrarli oggi, a cinquant’anni dal San Rocco del *74 e a
sessanta da una galeotta fiera di Ferragosto, si ha I’impressi-
one che quei due signori siano andati in pensione solo da
qualche mese, con idee e progetti ancora da attuare, e ancora
tanto lavoro da fare.

E se si chiede loro quale sia il segreto, la risposta ¢ sempre la
stessa: “La terra e la famiglia”.

Quella terra che Alessandro ha solcato con le proprie mani ¢
stata il suo asso nella manica, compagna fedele di due com-
pagni per la vita, due imprenditori, due genitori, due nonni.
Fra le sale del ristorante e gli uffici, puo capitare di imbattersi
in Daniela, o di sentire la sua voce mentre da indicazioni al
personale di sala. E se ci si ferma a chiacchierare con lei, ¢
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possibile che si venga interrotti dall’arrivo di Marco, sempre
indaffarato fra il parco e la piscina, oppure da Francesca.

Infine, per quanto sia difficile incontrarli tutti insieme, nel
Ferretti pud capitare di incrociare qualcuno dei ‘giovani’, i
rappresentanti del ‘tempo nuovo’ giunti nell’arco di quindici
anni, dal 1989 al 2004: Martina, Valentina, Gregory, Costan-
za, Alessandra, Alicia e Veronica.

Non esistono persone perfette.

Esistono pero gli ‘anelli perfetti’, quelli di una catena fatta di
opportunita fortuite e occasioni cercate, di rischi calcolati e
prove improvvise, di legami inossidabili, mestiere, passione.
Non esistono vite perfette.

Esiste pero il destino. Ma perché si trasformi in un alleato,
deve essere inseguito e assecondato. O forse, come dice
Eraclito, il destino non ¢ altro che 1’'uomo stesso: “Destino
per ognuno ¢ il suo carattere”.

La famiglia perfetta non esiste.

Esiste pero la ‘terra perfetta’, quella in cui affondano le radici
e da cui si elevano i rami. Quella che crea, lascia andare e
aspetta, quella che ¢ sempre pronta a ri-accogliere. Quella
che regala se stessa.

I Ferretti hanno trovato la ‘terra perfetta’ in contrada Valle
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Scura, su una morbida collina a due passi dal “fragrante e
verde Adriatico”, che 1i ha riconosciuti e chiamati a sé.

Quella collina, che dal 65 a oggi ha assunto le forme di un
vero e proprio piccolo borgo, rappresenta il centro della loro
vita familiare e imprenditoriale, in un connubio inscindibile.

Li, la forza del passato ha presagito ’arrivo di un ‘tempo
nuovo’ e ha preparato il campo alle nuove generazioni, quelle
che accoglieranno le tradizioni e i prodotti della terra, quelle
che si faranno tramite della prosecuzione. Perché le tradizio-
ni affondano nel passato, ma devono vivere nel presente per
passare al futuro. Le tradizioni sono materia viva, e se non le
si aggiorna si rischia di farle morire.

Li, i Ferretti hanno modellato una tenuta che ha seguito la
parabola di cinque decenni, brani di una storia a tratti oscil-
lante, eppure coriacea. Cinque epoche profondamente diffe-
renti ’una dall’altra, emblematiche dei cambiamenti del
Paese, del costume, del turismo, della ristorazione, della
gastronomia e dell’accoglienza, dagli anni Settanta al primo
ventennio del Terzo Millennio.

A raccontare quel mezzo secolo di storia ¢ la campagna
abruzzese, protetta da colline che mormorano messaggi
destinati al mare, segreti ancestrali che si svelano ogni giorno
nella vitalita delle tradizioni.

A raccontare cinquant’anni di storia ¢ oggi il Ferretti, teatro
di scelte difficili, oggetto di molteplici interventi e di investi-
menti, mira delle sfide lanciate dalla modernita, ponte fra la
sottostante riviera e il soprastante borgo.

A raccontare gli ultimi cinquant’anni ci sono loro:
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Due generazioni
Quattro famiglie
Due patriarchi
Tre figli
Sette nipoti
Un’azienda

E la terra dove tutto € iniziato.
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Grazie a Nonno Ilario, che mi ha spinto all’acquisto
del terreno, uno scorcio di terra tra mare e cielo.

Grazie a Rocco, fratello di mia moglie, per aver intuito
le grandi potenzialita di questo fazzoletto di terra,
con un panorama mozzafiato.
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Mariani Loreto, con il suo supporto fatto di:
“fai.. fai... poi aggiustiamo le carte”.
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con cui abbiamo iniziato un percorso di lavoro e sacrifici
ma anche di condivisione di gioia.

Grazie a Gabriella, mia moglie,
che ha condiviso i miei sogni, gestito prima la cucina
e poi la crescita dell’attivita senza risparmiarsi sul tempo,
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della famiglia, dei collaboratori e dei clienti.

Alessandro Ferretti
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Grazie a papa Alessandro e mamma Gabriella,
che ci hanno dato fiducia nella continuita del lavoro e,
nonostante i diversi punti di vista,
hanno sostenuto il cambiamento e la nostra nuova visione

Grazie ad Angelo Tirolese, che abbiamo scelto come guida,
mentore e concreto sostenitore nella definizione
del progetto di evoluzione; che, nonostante l’iniziale
scetticismo di mamma e papa, con il controllo dei numeri,
ci ha spesso fatto vedere il percorso di crescita, smentendo
le “percezioni” e riportandoci alla realta dei dati certi.
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che il caso ha voluto farci incontrare all’inizio della nuova
fase di crescita, nel 2008, per accompagnarci
verso il cambiamento dell’azienda fino ad oggi.
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per la loro guida preziosa e il supporto costante durante la
nostra crescita e sviluppo del Parco Archea.

Grazie al loro impegno e alla loro intuizione, siamo riusciti
a trasformare le nostre idee in realta imprenditoriali di
successo. La loro dedizione ha illuminato il nostro percorso
e ci ha ispirato a raggiungere nuovi traguardi.
Grazie a tutta la WR FAMILY E TOP MIND FAMILY che
in modo sincero e critico, molto critico, c¢i hanno dato
consapevolezza delle nostre potenzialita.

Francesca, Daniela e Marco Ferretti
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Dove le colline incontrano il mare
ES

Il romanzo della famiglia Ferretti

- 1 - Alessandro e Gabriella
-2 La terra
- 3 - L’ispirazione
-4 - Casa nostra
-5 La crescita
-6 - 1l grande salto
-7 -1l Parco
- 8 - Figli della terra
- 9. La rinascita
- 10 - Cinquanta
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